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POLITICA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

CERTIMET S.A.C., en cumplimiento de la Ley, protege los datos personales de sus clientes,
proveedores y personal de la empresa, de acuerdo con la siguiente Politica de Proteccion de
Datos Personales que describe: principios rectores, tratamiento de los datos personales y
atencién al ciudadano, aplicada a todos los niveles e involucrados de la empresa.

PRINCIPIOS RECTORES
CERTIMET S.A.C. cumple con lo dispuesto por Ley y garantiza que:

¢ Recopila licitamente los datos personales para fines explicitos, dados a conocer al titular de los
datos.

« Utiliza adecuadamente los datos personales registrados con el consentimiento de su titular.

e Actualiza correctamente, con informacién real, los datos personales suministrados por el
titular.

e Protege la confidencialidad de los datos personales.

¢ Implementa medidas de seguridad con el fin de preservar adecuadamente los datos
personales.

e Provee, al titular, de procedimientos transparentes de acceso a sus datos personales.

TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

CERTIMET S.A.C. registra los datos personales de sus clientes, proveedores o personal de la
empresa con el consentimiento del titular de los datos.

Este consentimiento es basicamente verbal y manifiesto durante el trato con las personas —en
visitas a empresas al realizarse una presentacion de los servicios y productos, con los
proveedores en la gestion de compras o en el proceso de incorporacién de personal nuevo— y
es el resultado de la explicacion al titular clara y satisfactoria acerca de la finalidad por la cual se
solicitan los datos personales.

Asimismo, en nuestra de contacto, este consentimiento se formaliza al aceptar los términos y
condiciones mediante el check que el usuario activa durante el envio de formulario de contacto.

CERTIMET S.A.C., mediante procedimientos confidenciales y seguros, tratamos legitimamente
los datos personales con la finalidad de cumplir con nuestros compromisos con la sociedad, el
Estado, nuestros clientes, proveedores y colaboradores.

Asimismo, CERTIMET S.A.C. reconoce y garantiza los derechos de las personas, titulares de los
datos personales, a conocer, actualizar, incluir, rectificar y suprimir sus datos personales en los
bancos de datos administrados por la empresa. Asimismo, tienen derecho a:
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¢ Impedir que sus datos sean suministrados a terceros, especialmente cuando ello afecte sus
derechos fundamentales.

¢ Oponerse al tratamiento de sus datos cuando existan motivos fundados y legitimos relativos a
una concreta situacién personal.

ATENCION AL CIUDADANO

CERTIMET S.A.C. atiende las consultas o tramites relacionados con datos personales de los
ciudadanos a través del area de Atencion al Cliente, ubicada en Mza. e Lote. 1 Of. 202 H.U. Viv.
los Angeles (Cruce Calle Satélite y Jr. las Galaxias) en San Juan de Lurigancho; asi como por
teléfono al numero (01) 380 3727, o via correo electréonico dirigido a
marketing@certimet.com.pe



